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Resultat - Totalt

Foretag 5:0r
Alcro 26
Arla 174
Beckers 25
Folksam 54
Fujitsu-Siemens 29
Graninge 30
Hemkop 11
ICA 143
Coop Konsum 91
McDonalds 52
Nordsjo 30
Posten 27
Saab 38
SJ 37
Statoil 27
Tetra Pak 110
Volvo 70

20

4:or
42

172

73

101

101

111

51

161

1165

87

62

48

78

67

76

139

115

3:or
87

70

111

150

97

141

39

107

176

79

66

84

104

139

102

140

149

2:0r
105

72

118

139

97

119

116

123

120

137

139

194

157

129

98

83

119

1:or Vet ej
131 269
69 103
187 146
92 124
126 210
56 203
149 294
74 71
58 65
106 199
128 205
1563 154
129 154
89 199
193 164
92 96
73 134

Arla klar
vinnare

- omkastningar | toppen

Det blev en ny vinnare i Milj6 ekos
Imagebarometer 2005 genom Arla, som
nadde hogst betyg. Darmed brots Coop
Konsums dominans de tre senaste aren.
Fréan att ha toppat listan foll Coop Konsum
till en sjatteplats i var arliga matning av
vilka foretag som har bést respektive

samst miljoimage. Tva i rankingen &r ICA,
som nu upprepar forra arets bedrift. Ny pa
tiobéstalistan ar Idkemedelsforetaget Astra
Zeneca. De foretag som fatt samst betyg i ar
ar Posten, HSB och Ford. De tre foretag vars
miljéarbete &r minst kdnt ar Hemkop, Alcro
och Lansférsdkringar.

Hos Arla mottar miljochefen f6r Sverigedivisionen Kjell
Lundén Pettersson beskedet om forstaplatsen i var Ima-
gebarometer med glidje.

Vi har inte gjort ndgra stora férandringar i under
aret. Ddremot har vi forsokt 6ka kommunikationen
mer och bittre redovisa vad vi gor”, sager han.

Kjell Lundén Pettersson menar att det ar Arlas ekologiska
produkter som bidrar till att fora ut miljdarbetet till bredare
grupper. Hir dr mjolkprodukterna som grupp storst med en
forsiljning motsvarande 8 procent. For det ekologiska sorti-
mentet ligger forsaljningen runt 5 — 6 procent. Han konstate-
rar att det finns mycket att gora nar det galler forsaljningen av
ekologiska produkter.

Vi ska fortsitta att jobba hart med virt ekologiska
produktsortiment. Sedan ska fortsitta att fora fram vad
vi natt hittills och vad vi vill gora i framtiden”, siger
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Bast och samst - totalt

FLEST TOPPBETYG FLEST BOTTENBETYG FLEST 0SAKRA

ICA 46,1% 52,3% Alcro

Apoteket 37,7% Beckers 46,2% Nordsjo

Coop Konsum 37,3% Preem 45,2% Graninge

wn
[

HSB 29,7% Statoil 441%

(2]

Green Cargo 27,4% 41,8%

Skanska 25,8% Hemkop 40,2%

lkea 21,5% Apoteket 37,9% Statoil

NCC

21,2% lkea 37,0% Posten

Fujitsu-Siemens 19,7% NCC 36,1% lkea

Vattenfall 17,0% Folksam 35,0% Beckers

w
[

15,8% Lansforsakringar 33,5% Folksam

Beckers 14,8% 29,8% Vattenfall

0KQ8 13,3% AstraZeneca 28,3% Apoteket

S

Telia Sonera 12,3% Tetra Pak 26,5% AstraZeneca

Preem 10,9% Coop Konsum 26,2% Skanska

Ford 10,3% ForeningsSparbanken 22,1% Coop Konsum
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Kjell Lundén Pettersson.

Skilda branscher Det dr nionde dret som Miljo
Eko genomfor Imagebarometern. Liksom 2004 ingér
33 vilkinda foretag inom skilda branscher pa listan.
Undersokningen gar till sa att Miljé Eko later intervjua
en grupp slumpvis utvalda konsumenter och en grupp
miljochefer verksamma vid foretag runt om i landet.
Aven dessa valdes ut slumpvis for att fa s stor sprid-
ning som mojligt.

I 4r intervjuades totalt 660 personer som fick ranka
foretagens miljoimage fran siffran 5 till 1 dér 5 ar hogst.
Alternativet vet €j fanns ocksd med i frageformularet.
Undersokningens resultat visar alltsd hur foretagens
miljoarbete uppfattas. Det innebdr att det foretag som
ar bra pa att tala om vad man gor har stor chans att
hamna hogt pé listan — och i médnniskors medvetande.

Resultatet av drets ranking innehéller flera forand-
ringar. Forutom att Arla avancerade frén en femteplats
till toppen, s tog sig tva foretag in pa bastalistan. Astra
Zeneca knep nu en sjundeplats bland de féretag som
fatt flest 5 och 4 i betyg och HSB en dttondeplats. HSB
hamnar dven hogt upp pa simstalistan — en andraplats
bland de foretag som fick flest 2 och 1 i betyg. For HSB
ar tydligen trenden 6msom vin och 6msom vatten.

Redan forra ret avancerade likemedelsforetaget
Astra Zeneca . Da kunde foretagets miljochef beratta
att man jobbat miljofragorna bade internt och utét. En
strategi som tycks ha lyckats. Likemedelsbranschen har
ocksa under senare dr forsokt att 6ppna sig mer och
fora en dialog om vad branschen gor och tinker satsa
pa nar det giller miljofragor.

Stark position ICA har for nirvarande en stark
position och tog dven i r andraplatsen. 2003 ramlade
foretaget 6verraskande ur tio-i-topplistan, men tog sig
tillbaka forra dret. Arets trea blev liksom forra dret
Foreningssparbanken.

For Coop Konsum blev det rena raset fran forsta-
till sjatteplatsen. Ett annat anmarkningsvirt ras svarar
IKEA for — fran forra drets fjardeplats till 14:e. Mobel-
jatten har under tidigare ar erhéllit goda omdomen och
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Bast och samst enligt miljocheferna

FLEST TOPPBETYG FLEST BOTTENBETYG FLEST 0SAKRA

I

Coop Konsum 61,3% Preem 45,0%w 30,0%

Green Cargo 45,0% AstraZeneca 42,5%
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27,5%

Volvo 40,0% Saab 41,3% Alcro 26,3%

lkea 37,5% Skanska 40,0% Preem 21,3%

Graninge 35,0% Beckers 38,8% Saab 18,8%

SEB 35,0% ForeningsSparbanken 36,3% Posten 17,5%

Saab 33,8% Tetra Pak 36,3% Nordsjo 16,3%
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DHL 32,5% Alcro 36,3% 15,0%

Skanska 32,5% Posten 35,0%

[7¢]
[

13,8%

=
[}

31,3% OKQ8 35,0% Arla 13,8%

Fujitsu-Siemens 27,5% SEB 33,8% AstraZeneca 12,5%

AstraZeneca 25,0% 33,8% Vattenfall 10,0%

Nordsjo 23,8% Lansforsakringar 30,0% Tetra Pak 10,0%

Beckers 17,5% Apoteket 28,8% Apoteket 7,5%

0KQ8 16,3%

<
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25,0% Fujitsu-Siemens 6,3%

Hemkop 15,0%

wn
m
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Coop Konsum 18,8% 6,3%
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Alcro
Apoteket
Arla
AstraZeneca
Beckers

DHL

Folksam

Ford
Fujitsu-Siemens
ForeningsSparbanken
Graninge
Green Cargo
Hemkop

HSB

ICA

lkea

Coop Konsum
Lénsforsakringar
McDonalds
NCC

Nordsjo
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Posten
Preem
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SEB

SJ

Skanska
Statoil

Telia Sonera
Tetra Pak
Vattenfall
Volvo
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12
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20
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40
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47
128
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45
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40
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86
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145
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17
140
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69
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145
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80
125
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129
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118
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84
110
75
156
105
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87
67
49
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64
87
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124
61
49
82

140
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79
49

112
98
89
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187
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82

103

190

118
84
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64

248
89
97
69

134

141

114

159

189
69

183

145

268
24
69

150
58

247

192

102

184

151

139

165

149

152

189
59

151

140
81
98
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betyg, men tycks nu ha missat att varda sin miljoimage.

Ett foretag som nu efter ndgra ar limnar topplistan
ar Graninge, som sedan den16 september ingar i E.ON-
koncernen. (Namnbytet var inte officiellt genomfort
under en del av Miljé Ekos undersokningsperiod. Dar-
for valde vi att behdlla namnet.)

Ovriga foretag bland de tio framsta 4r sidana som
brukar ligga bra till minniskors medvetande. Det gil-
ler framfor allt foretag som arbetar med mat och dit
tillhorande produktion. Men dven banker och viss man
transporter brukar finnas i narheten av toppen.

Green Cargo ar ett sddant foretag. 2004 hamnade
man pa elfteplats och i dr blev det en tiondeplats.
Nirmast utanfor drets bastalista hamnade ett annat
transportforetag — DHL tillsammans med byggnadsfo-
retaget Skanska, som dirmed avancerade ndgot. DHL
har satsat mycket pé att kommunicera sitt miljoarbete,
vilket ocksa gett resultat. Forra drets ranking gav DHL
andraplatsen bland dem med langst betyg. I ar finns
man inte med bland de tio med sdmsta image.

Déligt for Posten P4 drets samstalista har Posten fétt
flest 2 och 1 i betyg. Foretaget fick ménga laga betyg
dven forra dret, men hamnade d§ strax efter de tio
med samst image. Den listan toppades da toppades av
Hemkop. Hemkop har ftt firre 1dga betyg 2005 och
aterfinns inte bland de tio sdmsta.

Nya bland de tio med lagst betyg ar Ford, Beckers,
Vattenfall och SEB. I 6vrigt dr bensinbolag och bilpro-
ducenter representerade bland dessa tio.

Svarsalternativet vet €j i vir undersokning ger en
annan dimension, eftersom det visar en bild av vilka
foretag som inte lyckas eller kanske rent av avstdr fran att
kommunicera sin miljdimage. Har finns det ndgra forand-
ringar. Telia Sonera, HSB och Green Cargo terfinns inte
bland de tio som ar minst kdnda. 2005 &rs lista toppas av
Hemkop foljt av Alcro, Lansforsakringar, Nordsjo och
Fujitsu-Siemens. Nya bland de tio minst kinda foretagen
ar Alcro, Graninge, McDonalds, SJ och Preem.

Jamf6r man svaren fran allminheten och miljochefer-
na sé finns det likheter men ocksa intressanta skillnader.
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Bast och samst enligt allmanheten

FLEST TOPPBETYG FLEST BOTTENBETYG FLEST 0SAKRA

ICA 45,9%

54,7% Alcro 42,8%

Tetra Pak 38,1% Vattenfall 47,8% Nordsjo 33,5%

AstraZeneca 34,0% 0KQ8 47,6% Fujitsu-Siemens 32,6%

HSB 30,2% Preem 46,4% Graninge 31,6%

Green Cargo 25,0% SEB 45,5% Ford 27,4%

Skanska 24,8% Apoteket 41,9% 0KQ8 26,0%

NCC 19,8% Skanska 40,9% lkea 25,9%

lkea 19,3% lkea 38,6% Green Cargo 25,0%

Fujitsu-Siemens 18,6% NCC 37,6% Telia Sonera 24,1%

Vattenfall 14,7%

Fujitsu-Siemens 37,2% Beckers 23,1%

SEB 13,6% SJ 34,5% Folksam 19,7%

Nordsjo 13,3% AstraZeneca 29,1% Vattenfall 16,9%

w
—

12,8% DHL 29,0% Apoteket 15,3%

Telia Sonera 11,6% Coop Konsum 27,6% AstraZeneca 11,9%

Preem 9,8% Green Cargo 25,3% ForeningsSparbanken 11,9%

Posten 9,0% ForeningsSparbanken 22,4% Coop Konsum 10,0%
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Att Arla lyckats i &r stir utom allt tvivel. Sdval miljoche-
fer som allmanhet ger Arla flest 5:or och 4:or — 63,8 pro-
cent respektive 50,9. Aven Apoteket r ett foretag som
ligger bra till hos bada grupperna. Miljocheferna rankar
Apoteket pa tredje plats och allmanheten pa fjarde.

Njugg allmidnhet Coop Konsum far 61,3 procent
hoga betyg av miljocheferna och placerar sig dirmed pa
andra plats pa deras lista. Allmanheten dr mer njugg,
men ger 34,0 procent, vilket ger en sjitteplats, samma
som i den totala sammanstéllningen. Miljocheferna ar
ocksa imponerade av Volvo, som genom sina erhallna
podng hamnar pa en sjatteplats. Allmanheten delar inte
riktigt den uppfattningen, utan placerar Volvo pd en
niondeplats. Allmanheten placerar 4 andra sidan Tetra
Pak hogt med 38,1 procent S:or och 4:or. Miljoche-
ferna placerar Tetra Pak pd trettonde plats. Daremot far
Green Cargo 45 procent hoga betyg och en fjardeplats
av miljocheferna.

Tittar vi pa samstalistan — alltsd de foretag som fatt
flest 1:0r och 2:or sa finns det ocksa skillnader. Vat-
tenfall toppar miljochefernas lista och finns ocksd med
bland allménhetens lista. Dér dr det annars Posten som
fatt flest laga betyg foljt av HSB och Ford.

Hos miljocheferna hamnar bensinbolaget Preem pa
andraplats foljt av Astra Zeneca och Folksam. Allmin-
heten ddremot placerar Astra Zeneca hogt pa bastalis-
tan, dir foretaget tog en delad sjatteplats.

Milj6 Ekos Imagebarometer visar hur viktigt det ar
for foretagen att lyfta fram sitt miljoarbete. For de fore-
tag som ar efter 4r hamnar i bottenskiktet pa listorna
borde var undersokning vara en riktig tankestallare.

TOMMY LOFGREN

Sa har gjordes undersokningen

80 miljochefer och 580 privatpersoner — totalt 660
personer - fick ranka foretagens miljcimage pad en skala
fran 5 tilll dar 5 dr hogst. Svarsalternativet vet ej fanns
ocksd med. De tillfragade dr bosatta i Stockholm. Gote-
borg, Malmé och Lund. Undersokningen genomféordes
under perioden 1 juli till 5 oktober.
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